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Pallmann Wirzburger Holztage veranstaltet
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aa Anfang Februar trafen sich rund 90 Insider, um
sich von Experten aus der Parkettleger-Branche
Tipps und Tricks fiir ihren Arbeitsalltag zu holen.
Als Veranstalter des Seminars bot das in Wiirzburg
ansassige Unternehmen Pallmann Vortrage und
Workshops zu den Themen Marketing,
Kundenberatung, Technik und Recht an.

Nach der BegriiBung durch den Pallmann-

£ Markenverantwortlichen Klaus Stolzenberger
Bild: Pallmann  referierte roomy-Preistréger und

Mit seinem praxisnahen Vortrag ,Mit dem richtigen Handwerksunternehmer Udo Herrmann zum

Marketing zum Erfolg" begeisterte Udo Herrmann

die...

Thema , Mit dem richtigen Marketing zum Erfolg®.
Anhand zahlreicher Beispiele aus seinem
Unternehmen zeigte Herrmann auf, welchen
Gewinn man mit einfallsreichem Marketing in einem Handwerksunternehmen erzielen kann.

Danach standen zwei parallele Workshops auf dem Programm. Die Teilnehmer hatten die Wahl zwischen
einem Workshop mit technischen Inhalten, der sich an die Fiihrungskrafte aus dem Handwerk richtete,
und einem Workshop Uber Reinigung und Pflege von Parkettbdden, der fir Kundenberater/-innen im
Handwerk konzipiert war.

Referenten des Workshops , Fiir Fihrungskrafte im Handwerk™ waren der Handwerksunternehmer und
Sachverstandige Thomas Allmendinger und der Leiter des Instituts fiir FuBbodentechnik, Norbert
Strehle. Allmendinger referierte Uber das Thema Untergrundvorbereitung, wobei Estricharten und -
konstruktionen sowie das Thema Feuchtigkeit im Mittelpunkt standen. Norbert Strehle ging
anschlieBend in bewahrt unterhaltsamer Weise auf aktuelle Themen aus der Praxis wie z.B. die
Anforderungen an einen Parkettleger durch Brandschutz ein.

Rainer Mansius, der Referent des Workshops , Fiir Kundenberater/-innen im Handwerk", demonstrierte
anschaulich, wie mit der richtigen Beratung zum Thema Parkettpflege und Reinigung eine dauerhafte
Kundenbindung geschaffen werden kann. Mansius ist Leiter der Pallmann-Anwendungstechnik und
Sachverstandiger.

Der ausgewiesene Spezialist fUr privates Baurecht, Dr. Marcus Dinglreiter, griff in seinem interaktiven
Abschlussvortrag ,Gewinnen mit einer AGB-Strategie" Fragen und Wiinsche der teilnehmenden
Parkettleger auf und gab Tipps, die von den Teilnehmern sofort in die Praxis umgesetzt werden
konnten.-
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